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БРИФ НА СОЗДАНИЕ ВЕБ-САЙТА
Для более четкого определения целей, стоящих перед будущим сайтом, необходимо заполнить 
анкету максимально подробно. Это поможет нам увидеть максимально точную картину проекта, 
оперативно определить цены и сроки реализации. 
Если какие-либо из вопросов анкеты покажутся сложными, пожалуйста, обратитесь
к нам за разъяснениями. Мы гарантируем полную конфиденциальность представленной 
информации о вас и о вашей деятельности
	Вопросы брифа
	Комментарии заказчика
	

	Общая информация
	

	Полное название компании (рус./англ.)
и доменное имя сайта:
	
	

	
	

	Контактная информация (ФИО, должность контактного лица, электронная почта, рабочий и мобильный телефон):
	
	

	
	

	Планируемые сроки проекта (выбор подрядчика, начало работ, публикация проекта):
	
	

	
	

	О товаре / бренде / услуге
	

	Какова область деятельности и специфика бизнеса вашей компании:
	
	

	
	

	Опишите бренд / продукт / услугу,
для которой создается сайт:
	
	

	
	

	География бренда / продукта / услуги,
для которой создается сайт: 
	
	

	
	

	Уникальные преимущества бренда / продукта / услуги, для которой создается сайт:
	
	

	
	

	Постановка задачи
	

	Что нужно сделать? Какую задачу
вы ставите перед нами?
	
	

	
	

	Какие маркетинговые и имиджевые цели стоят перед проектом?
	
	

	
	

	Каковы качественные и количественные критерии успешности реализации проекта?
	
	

	
	

	Опишите проблемы существующего сайта (если есть), требующие решения: 
	
	

	
	

	Целевая аудитория сайта по группам (есть ли необходимость адаптировать различные части сайта для каждой группы?) Опишите характерные черты посетителей сайта:
	
	

	
	

	Перечислите ваших прямых и косвенных конкурентов (желательно с адресом сайта). Дайте вашу оценку их сайтам (работе
в интернете в целом), отметьте
их положительные и отрицательные стороны.
	
	

	
	

	Содержание проекта
	

	Перечислите основные пункты навигационного меню сайта (предварительная структура):
	
	

	
	

	Опишите ключевые сервисы сайта (каталоги, новостные ленты, формы
заявок и прочее):
	
	

	
	

	Предполагается ли публикация иностранных версий сайта?
	
	

	

	Кто готовит информационные материалы для сайта? Оцените текущую степень готовности информации. Нужна ли фотосъемка?  Есть ли необходимость
в редактуре текстов  и написании текстов
с нуля?
	
	

	
	

	Требуется ли организация взаимодействия со сторонними сайтами или программами (1С, интранет-системы, прочее)? Укажите их:
	
	

	
	

	Поддержка сайта
	

	Какими способами осуществляется техническая и дизайнерская поддержка существующего сайта (самостоятельно /
с помощью подрядчика)?
	
	

	
	

	Кто в компании будет заниматься поддержкой сайта?
	
	

	
	

	Требуется ли дальнейшая поддержка
со стороны разработчика (техническая, дизайнерская, иная)?
	
	

	
	

	Определение визуального стиля
	

	Есть ли у вашей компании фирменный стиль, логотип, рекламные материалы? Приложите их к брифу. Если нет, требуется ли разработка?
	
	

	
	
	

	Перечислите несколько сайтов, которые вам нравятся (вашей тематики, если есть примеры). Чем они вас привлекают?
	
	

	
	
	

	Продвижение сайта
	

	Существует ли стратегия продвижения бренда / товара / услуги? Кто реализует стратегию?
	
	

	
	

	Каким образом сайт встроен
в эту стратегию?
	
	

	
	

	Планируется ли дальнейшее продвижение сайта через СЕО, Контекстная реклама, Социальные сети, рассылки и т. д. ?
	
	

	
	

	Уточнения
	

	Укажите все то, что, с вашей точки зрения, может дополнительно уточнить задачу
по разработке сайта. При необходимости приложите дополнительные материалы
к брифу.
	
	


1) есть ли у вас логотип/фирменный стиль?

2) Как много планируется наименований на сайте? Сотни? Тысячи товаров? 

3) нужна ли синхронизация с какой либо CRM-системой?

4) Вся ли информация по карточкам товаров у вас готова: изображения или фотографии, текст спецификации или описание? 

5) Примеры сайтов которые вам импонируют и напротив не нравятся совсем и почему. 

6) Каким образом будет осуществляться оплата, будет ли выгрузка в 1с? 

7) Нужны ли какие-то особенные модули? например калькулятор стоимости доставки или выбор города (если будут представительства)
А кстати!
Если у вас есть какие либо материалы — рекламные тексты с буклетов или даже сами эти буклеты, ваши визитки, видео, 
какие то действующие или сезонные специальные предложения, вообщем - все что есть, подготовьте и отправьте это все тоже. 
Это пригодиться что бы более точно и полно отразить информацию о ваших услугах на новом веб-сайте.
ПАМЯТКА ДЛЯ ЗАКАЗЧИКА

· Ответственность за ошибки после согласования несет заказчик.
· Вычитку / проверку входящих текстов на наличие каких бы то ни было ошибок в файлах заказчика мы НЕ ПРОИЗВОДИМ (!), её осуществляет заказчик своими силами до момента передачи файлов нам для печати или до момента передачи задания на создание дизайн-макета нашим дизайнерам.

· Изменение Тех. задания в процессе разработки (на основе заполненного брифа, подписанного со стороны заказчика) означает новую разработку и оплачивается как новая концепция по иной поставленной задаче! Подписанное техзадание является частью договора и не предполагает дополнений и изменений со стороны заказчика (не важно по какой причине они возникают после подписания). От постановки задачи до момента принятия работ (на протяжении всего процесса работы над заказом и его согласования) менеджер нашего агентства, обсуждает процесс или результат лишь с тем представителем заказчика, который был постановщиком задачи. Если заказчик меняет представителя, принимающего решения в процессе начатого проекта, не допускается изменение поставленной задачи и условий договора. Это правило касается всех творческих задач с подробным брифингом: дизайнерских услуг, услуг иллюстратора, услуг копирайтера, и услуг отдела web-разработок.

· Стоимость включает 3 правки. Дальнейшие правки от 1000р. за каждую.

· Сокращение сроков выполнения заказа может вызвать удорожание.

· Скидки и бонусы предоставляются исключительно постоянным заказчикам или при комплексных заказах.
     Гарантируем конфиденциальность предоставляемой информации.

Ответственное лицо: ______________________________ 
Дата подписания: __________________________    
Подпись: ______________________________


